MAINTENANGE AND
CALIBRATION SERVICE

GIBITRE INSTRUMENTS, KURULU TUM
CIHAZLAR IGIN BAKIM VE KALIBRASYON
HIZMETI SUNAR. KALIBRASYON, GIBITRE
TARAFINDAN BIRINCIL STANDARTLARDA
IZLENEBILIRLIGI OLAN REFERANS CIHAZLAR
KULLANILARAK GERGEKLESTIRILIR.

Servis Hizmeti teknisyenler Gibitre tarafindan saglanmaktadir. masrafi.

Gibitre Instruments, Uretilen tiim cihazlar igin bakim Programli Bakim ve Kalibrasyon Hizmeti - Bakim sozlesmesi siiresince Uzaktan Yardim

ve kalibrasyon hizmetleri sunar. Sunulan hizmetler, Servis, yillik bir bakim Sozlesmesi seklinde sunul- hizmetinin etkinlestiriimesi. (PC tizerinden kontrol
olgtimlerin giivenilirligi ve kalibrasyon dokiimantas- maktadir ve sunlar igerir: edilen cihazlar igin)

yonuna atifta bulunarak musterilerin en ytiksek ge- - Musteriye ait her Gibitre cihazinin bakim ve - istede bagli yazilim giincelleme hizmetleri.
reksinimlerini karsilamak igin incelenmekte ve surekli ~ kalibrasyon maliyeti. Her cihaz igin yillik bakim / kalibrasyon sayisi ve
olarak iyilestirilmektedir. Servis hizmeti, gogu Avrupa - Mesafeye bagl, yil icinde planlanan operasyon faaliyetlerin yiritlilmesinin zamanlamasi, musteri
lkesi igin dogrudan Gibitre ofisi tarafindan koordine sayisina ve hizmet sunumuna iliskin tahmini calisma ihtiyaglarina gore belirlenir.

edilmekte veya Gibitre tarafindan dogrudan egitilmis stiresine gore degerlendirilen teknisyenin transfer

REMUTE ASSISTANGE
otRVIGE

TEAM VIEWER YAZILIMINI KULLANARAK
UZAKTAN DESTEK HIZMETI

Hizmetin Amaci Team Viewer yazilimi kullanilarak saglanir. yarin aktif bir internet baglantisi gereklidir.

Hizmetin Amaglari: Uzaktan destek, misteri tarafindan her zaman agik- Servis Aboneligi

+ Gibitre yazilimlarina bagli cihazlarin galisma prob- ca talep edilmeli ve etkinlestirilmelidir, giinki prog- Bu servis, cihazlarin garanti stiresi boyunca ve bakim
lemlerinin belirlenmesi; ram kurulumu otomatik olarak veya talep ediimeyen sozlesmesi olan miisteriler igin ticretsizdir.

« Yeni parcalar igin programlarin uzaktan kurulumu. bilgisayarlara yeniden baglanmaya izin vermez. Gibitre web sitesine eriserek servis kolayca etkinlesti-
Servis hizmeti, Gibitre'in resmi lisansa sahip oldugu Uzaktan yardim yaziliminin kullanilmast igin, bilgisa- rilebilir.



http://www.gibitre.it/page_sin.php?ProdottoN=Service&from=wiki_tr
http://www.gibitre.it/page_sin.php?ProdottoN=Remote&from=wiki_tr



